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Két qua 10 nim thue hién Két luan s6 100-KL/TW ngay 18/8/2014
clia Ban Bi thw (khoa XT) vé viée d6i méi va ning cao chét lwong cong tac
diéu tra, nim bét, nghién ctru dw ludn xa hoi trén dia ban Thanh phd

e e

Thue hién K& hoach s6 185-KH/TU, ngay 24/10/2023 ctia Thanh tiy Ha Ngi vé
t3ng két 10 nam thyc hién Két luan s6 100-KL/TW ciia Ban Bf thu (Khéa XI) “vé
viée ddi méi va ndng cao chat lwong cong tdc diéu tra, ndm bdt, nghién ciru dw ludn
xd hé? (goi tét 1a Két luan sb 100-KL/TW), Ban Thudng vu Hoi Lién hiép Phu nif
(LHPN) Ha Néi danh gié két quéa viéc thyc hign Két lugn, cy thé nhu sau:

PHAN I: PANH GIA KET QUA 10 NAM (2014 - 2023)
THU'C HIEN KET LUAN 100-KL/TW CUA BAN Bi THU

I. NHONG YEU TO TAC PONG PEN CONG TAC DU LUAN XA HOI 10
NAM QUA

Hoi LHPN Thanh phé Ha Noi 1a t6 chirc chinh trj - x& ho1 tap hop rong rai
céc tAng 16p phu nit Thi d6 ¢6 chirc nang dai dién, bao vé quyén binh ding, dan
chu, loi ich hop phap va chinh déng cia phu nf, phin dau vi su phat trién ctia
phu nit va binh dang gidi; tham gia xdy dung Pang, tham gia quén ly Nha nudc;
Poan két, tap hop, tuyén truyén, gido duc van dong, td chirc, huéng dan phu nit
thue hién céc chi truong, chinh sich cia Déang, phép ludt ctia Nha nude. Tinh
dén ngay 27/10/2023, Hoi LHPN Ha Noi ¢6 33 don vi truc thudc (trong dé cd
30 quén, huyén, thi xd, Hoi phu ntt Cdng an, B4 Tu 1énh Thu d6 va Hoi phu nit
doan luat su Ha Noi); 747 co s& Hoi, 5.459 chi hoi, 11.632 to phu nit véi
938.549 hoi vién!.

10 ndm qua, dudi su 1anh dao ctia Thanh ty, Chinh quyén Théanh phé, kinh
t& Thi d6 vuot qua kho khin, ting truéng kha. Cong tdc phong, chéng dich
Covid-19 quyét liét, hidu qua. An sinh x3 hdi dugc dam béo, doi sbng ctia nhan
dan trong d6 c6 phu nft Thi d6 ting bude duge nang cao. Cong téc quy hoach,
quan ly d6 thi duge chu trong; xdy dung néng thon mai dat két qua tich cuc. An
ninh chinh tri, trat tu an toan x4 hoi dugc gift viing. Hoat dong 601 ngoai, hop
tac va hdi nhap quoc té t1ep tuc dugc day manh, vi thé va uy tin cta Thu do
duoc nang cao...

184 liéu tinh dén thang 10/2023
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- Tuy nhién, mat trai cia co ché thi trrong, toan cAu héa va héi nhép quéc té,
anh hudng cua dich bénh Covid-19,... d& gy ra tinh trang thiéu viéc lam, 6
nhiém moi trudng, t6i pham va t& nen x& hoi, tham nhiing l&ng phi,... d4 tc
dong khong nho dén tu tudng, dao dic, 161 sbng cta can bd, dang vién, quén
chtiing nhén déan trong d6 cé cac tAng 16p phu nit. Pdng thoi nhiing bét cép, han
ché trong cbng tac quan ly db thi, d4t dai, giai phong mit bang, sy thiéu hiéu
~ biét phép luat mot sé ngudi dan... 1am phat sinh mot vai diém néng vé an ninh,
trit ty trén dia ban Thanh phd. Bén canh d6 sy phat trién manh mé& cla cdng
nghé 4.0, sy phat trién ctia x4 hdi théng tin d4 tao ra nhitng khé khin, théch thirc
méi trong cOng tic nim bit, phan anh, dinh huéng du luén x& hdi.

Tt nhitng yéu t6 trén cho thdy viéc nim bét va dinh huéng kip thoi tu
tudng, du ludn x4 hoi trong tinh hinh méi 1a nhi€ém vu quan trong cta ca hé
théng chinh trj Thanh phd, trong dé cé cac cép Hoi phu nit, nhim gép phén thuc
hién muc tiéu gilt viing sy dn dinh an ninh chinh tri, trat tu an toan x hoi, ddm
béo su phat trién bén ving ctia Thi do.

I1. KET QUA NOI BAT TRONG 10 NAM

1. Cong tac chi dao

- Cin o Két luan 100-KL/TW ctia Ban Bi thu, hudéng din ctia Hoi LHPN
Viét Nam, D& 4n 05 va Hudng dan sb 83-HD/BTGTU ngay 03/12/2013 ctia Ban
Tuyén Gido Thanh Gy (Huéng din s 83-HD/BTGTU); Ban Thudng vu Hoi
LHPN Ha Ni dd ban hanh Huéng dan sb 01/HD-BTV ngay 10/12/2014 vé kién
toan doi ngl cong tac vién du luan x& hoi céc cp; Huéng din s& 09/HD-BTV
ngdy 16/6/2022 vé kién toan cdng tac vién du luén x& hoi Vé ning cao chit
lugng cong téc nim bé'it phan anh du ludn x& hoi t1ong céc clp Hoi phu t Ha
Nbi; Huéng dan céac cap Hoi trién khai thyc hién Két luan 100-KL/TW an
05-DATU, Hudng din sb 83-HD/BTG ctia Ban Tuyén gido Thanh uy...

- Chi dao c4c chp Hoi ting cudng nédm bét, dinh huéng tu tuéng, du ludn x4
hoi; Kién toan d6i ngfi cdng tac vién du ludn x& héi cdc cép; T4 chirc tap huén,
bdi dudng k¥ ning nim bét va phan 4nh du ludn x& hoi cho can bd Hoi phu nit
céc cdp, cong tac vién du luén x4 hoi; Dinh ky giao ban cong tac vién du luén x&
héi hang thang.

- Théng tin kip thoi vé tinh hinh thuc hién nhiém vy kinh € - x& hoi, chui
truong cta Pang, chinh sich, phép ludt cia Nha nudc, nhiém vy chinh tri cia
Thanh phé t6i d6i ngfi can bd chuyén trach Thanh, quén, huyen can bd chii chét
co 80, cong tac vién du ludn x& hoi can bd, hoi vién phu ni, nhim c’hnh huéng tu
tudng, du ludn x& héi cua phu nft, phong ngtra cac thé luc thu dich, phan dong
loi dung, xuyén tac, 16i kéo tham gia cdc hoat dong géy mAt an ninh trat ty, vi
pham phép luét.

CD>’
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2. D5i méi va ning cao chit lwgng cong tic didu tra, nim bit, nghién
ctru dw ludin xa hoi

Cac cAp Héi quan tAm nam bit tw tudng, du lusn x4 hoi qua nhiéu kénh
nhu: t6 chitc c4c hdi nghi giao ban hang thang trong hé théng Hoi, qua bdo céo
cbng tac Hoi, thong qua doi ngli c4n bd Hdi cac cép, ddic biét 1a can bd hoi co s6,
cén bd chi, t5 phu nit; qua cdc kénh béo chi, mang x& hdi (facebook, zalo...).
Hoi LHPN Ha Noi con chi dao cac cap Ho6i xdy dung cic trang Website;
Fanpage, Face book va céc nhém zalo dé tuyén truyén trén mang xa hdi, video
chp dang tai vé cac hoat dong Hoi phu nit dia phwong, don vi. Khuyén khich céc
cap Hoi dang tai thong tin, hinh anh cac hoat dong cua Hoi, guong ngu’orl t6t
viée tbt, cdc mb hinh, hoat dong tiéu biéu cta Hoi trén Facebook, zalo tap thé va
c4 nhan. Tiéu biéu, nhu: Facebook cta H6i LHPN huyen Dong Anh, Qudc Oai,
Séc Son, Thudng Tin, Gia Lam, quén Hoang Mai, Chu Gidy... Pong thoi, thuc
hién viée béo céo tinh hinh dot xuét khi c6 vén dé tu tudng bire xtc phat sinh tai
co sd, ciac vu viéc nghiém trong lién quan dén phu nit, tré em xay ra & dia
phuong...thong qua dién thoai, qua dia chi email, qua dién thoai duong day
néng ctia H61 LHPN Viét Nam va lanh dao Hoi LHPN Thanh phd.

Hoi LHPN Thanh phd chu dong ném bét, phan 4nh tinh hinh tu tudng, du
ludn trudc, trong va sau nhu’ng su kién chinh tri, nhiing ngay 18 16n cta dit
nudc, Thu do nhiing vin a8 phuc tap c6 tic dong t6i tu tudng phy nik Va nhan
dan nhu sy ¢6 méi trudng mién Tlung Formosa, tlnh hinh bién dao, mit 6n dinh

chinh trj tai xa Dong Tam, M§ Ptc, cac van 48 v& giai phong mit bing, vé sinh
mdi trudng, tén gido...; Thuong xuy é cung cAp théng tin theo chuyén dé vé céc

linh vyc: kinh & - x4 h01 an ninh quéc phong, Xay du’ng va quan ly d6 thi, dat
dai, chinh séch, Iuét phép, vu viéc phurc tap ndy sinh (vu xd DPoéng Tam, My Dikc,
nha tho Thdi Ha, xit Iy, thu gom rdc thdi tgi Séc Son, Thi xd Son Tdy...) toi doi
ngu can bo Hoi, doi ngli cong tac vién du ludn x4 hoi lam co sé cho qua trinh
ném bit, cip nhat thong tin, tao sy chuyén bién manh vé kha ning, chét lugng
cong tac du bdo, dinh hudng ctia doi ngli cong tac vién va cén bd lam cong tac
du luén x& hdi.

Chi dao can bd phong trao Thanh héi ting cuong nim bt tu tudng, du ludn
x4 hoi thong qua cac dot di cong tac tai co s, sinh hoat ch1 t6 Hoi 1 quy/1 14n,
kip thot cung cép thong tin vé nhitng van d& tu twdng ndy sinh tai d1a phucmg
v6i Ban Thuong vu Hoi LHPN Ha N¢i, tham muu giai quyét céc vén d& theo
chirc nang, nhiém vu.

Website, fanpage Ho1 LHPN Ha Noi, Bao Phu nit Thi d6 tich cuc bam sat
tinh hinh ctia dat nudc, cua Thu dd, tip trung tuyén truyén céc nhiém vu chinh
trj ctia Thanh phé, két qua phat trién kinh t€ - vén héa — x4 hdi, bao ddm an sinh
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x4 hdi, ddy manh céi cach hanh chinh, ning cao chat lwong ngudn nhan lyc ...cé
vai trd quan trong trong dinh hudng tu tudng, du ludn x4 hoi.

Hoi LHPN Ha Noi d3 td chic nghién ciu d& tai khoa hoc “Nghién ciky, dé
xudt gidi phdp ndng cao chdt lwong hoat dgng ciia Hpi LHPN thanh phé Ha Nji
trong giai doan hién nay” tir nam 2016 dén 2018; D8 tai “Nghién cibu dé xudt gidi
phdp ndng cao chat lvong doi ngii can by Hji phu nit co so cua thanh pho" Ha Noi
ddp ving yéu cau thoi kp méi” tr nim 2022 dén 2024, trong d6 c6 ndi dung nghién
clru v& cdng tac ndm bt inh hinh tu tuéng du luan x4 hoi cia phy nit. DA tién hanh
didu tra x& hoi hoc dbi véi 2.250 can bd hoi, hoi vién, phu nit dai dién cép by, chinh
quyén, Uy ban MTTQ, cc ban nganh, doan thé Thanh phd, cic quan, huyén va co
s&; Hoi nit trf thite Thanh phd, Hoi nit doanh nhan Thanh phé. .. |

Bén canh d6, Hoi LHPN Ha Noi d t6 chic didu tra 1060 phiéu héi cia
Ban Tuyén Gido Trung wong, Ban Tuyén Gido Thanh uy vé céc chu truong cla
Déng, chinh sich phép luét ciia Nha nudce, Chi thi 03 CT/TW ctia B§ Chinh tri,
cudc van dong “Nguoi Viét Nam wu tién dung hang Viét Nam”, hoat dong clia
hé théng phat thanh co s4...

3. Cong téc tip huin, ddo tao boi dudng ddi ngii cfng tic vién du luin
x4 hoi cdc clp

10 ndm qua, cac cép Hbi d& chu dong td chirc tap huén, toa dam nang cao
k§ ning nghiép vu vé cong tic ném bit, phan anh, dinh huéng du luén x& hoi
cho d6i ngfi can bo chuyén trach Thanh, quén, huyén, d6i ngli cong tac vién du
luan x4 hdi, can b chu chét co so, hoi vién nong cbt.

Hoi LHPN Ha Noi d4 t chiic toa dam “Ndng cao chat lwong cong tdc ném
bét va dinh hudng tw tuong, dw ludn xd hoi trong cdc cd'p Hoi phu nit Ha Ngi™;
T4 chirc 10 16p tap hudn k§ ning ndm bét, phan anh, dinh huéng du luén x& hdi,
cach xtr Iy thong tin trai chiéu, cudc cach mang cong nghé 4.0, k§ nang khai thac
va st dung cé hiéu qua céc cong cu, phuong tién, phuong phap ném bit, dinh
huéng du luén thdng qua cac phuong tién truyén théng x4 hdi trong tinh hinh
méi... cho gan 1.200 lugt cén bd chuyén trach Thanh — quén, huyén, chu tich
" Hbi phu nft co s& va cdng tac vién du ludn x3d hoi, cén bg, dang vién co quan
Thanh héi.

Céc quén, huyén, thi xa da t& chirc 245 16p tap huln nghiép vu nim bét du
ludn x& hoi cho 36.750 luot Uy vién BCH hdi phu nft co s, Chi hdi trudng,
cdng tac vién du luan x& hoi, hoi vién ndng cbt. Sau tap huén, nhiéu cong tac vién,
cén bd chit chét co s&, héi vién nong cbt da phét huy duoc kha ning ndm bét du
luén x4 hoi; s6 luong cdng tac vién tim huyét, c6 k§ ning, nghiép vu t6t va kha
tdng 1én; thong tin phan anh da cha y téi tinh du bao vé nhitng van d& nhay cam,
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vAn d& néng tiém 4an, phat sinh; viéc cha dong khai théc, nim bét cac ludng du
luAn x4 hoi trai chidu duoc da sb cong tac vién quan tam.

4. S6 lwgng, chit lwgng ddi ngil cfng tac vién dw ludn xa hoi cAp Thanh
phd va quén, huyén, thi xa

4.1. Cip Thanh phé:

- Kién toan ddi ngfi cong tac vién do Thanh hoi quén ly theo hudng: tang sb
luong cong tac vién 1a can b Hoi cdng tac truc tiép tai co s8, nhitng dia ban de
phét sinh vén d8 phirc tap (xd@ DPéng Tam, My Ditc; Thi xa Son Tdy,...), voi sb
lugng cu thé nhu sau:

Trong giai doan 2014- 2021, s6 luong cong tac vién 13 25 ngudi, bao gom
dai dién can b chu chbt H61 LHPN 9 quén, huyén; 10 can bd, hdi vién nong cbt
co s& va céc ban chuyén d& Thanh hoi, phong vién Bao Phu nit Thi d6; trong do
11 ngudi dudi 40 tudi, c6 24/25 ngudi (96%) trinh d6 Dai hoc va trén Pai hec,
80% c6 trinh d¢ ly luan tur trung chp trd 1én; 100% cong téc vién sir dung thanh
thao mdy vi tinh va mang xa hdi.

Ti ndm 2021 dén nay sb luong d61 ngfi cong tac vién du ludn x4 hoi cp
Thanh phd 13 20 ngudi, bao gom dai dién cén bo chu chbt Hoi LHPN 6 quén,
huyén; 14 can bg, hdi vién nong cbt co s& va céc ban chuyen d& Thanh hoi,
phéng vién Béo Phy nit Tha dd, trong d6 7 ngudi dudi 40 tudi, c6 20/20 ngum
(100%) trinh d6 Pai hoc va trén Dai hoc, 90% c6 trinh dd 1y luén tir trung cap
trd 18n; 100% cong tac vién sir dung thanh thao mdy vi tinh va mang xa hoi.

- Hb tror thu lao hang thang cho cdng tac vién do Thanh hoi quéan ly (vdi
mite 0,2 hé s6 luong t6i thiéu)

- Duy tri tbt viéc giao ban dinh ky hang. théng (Cac quan, huyen 16 chitc
giao ban tw ngay mung 5 dén 10 hang thang, thanh phé giao ban vao tuan thik
ba cua thang).

- Hang ndm, cédn cit vao yéu cdu cong tac, Thanh hoi thyc hién viéc luén
chuyén (hodc thay thé) cdng téc vién cta cac dia ban. 10 ndm qua d& thay 30
cong tac vién (Cdc ban Thanh hgi, Bdo PNTD, Mé Linh, Quéc Odi, Cau Gidy,
Bdc Tir Liém, Hoon Kiém, Hodng Mai, My Piic, Ba Dinh, Thi X4 Son 14y, Ba
Vi, Qubc Oai, Chuong M, ...). Cubi nam téng két dong vién, ting qua céc cong
tAc vién tich cuc, c6 béo cdo chét lwgng dam béo. Nhéc nhé céc cong tdc vién co
chét luong hoat dong kém, chua nghiém tuc thuc hién Quy ché hoat ddng. ..

4.2. Tai cdc qudn, huyén, thi xd va co so:

- Tién hanh ra soét, cling cd, kién toan ddi ngli cong tac vién du luén x& hoi
do H61 LHPN quén/huyén/thi x& quéan ly: gidm ty 1& cong t4c vién 1a cén bo
duong chirc; wru tién lya chon cfng tac vién 1a nhiing quén ching vu t cdng tac
tai cc linh vuc, dia ban dé nay sinh vén dé phirc tap. Quan, huyén va co so hién
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6 6.206 cong tac vién (cAp quan, huyén: 747 ngudi, co so: 5.459 ngudi) va
185.232 hdi vién ndng cbt.

- Hang thang duy tri nén nép giao ban tu tuéng va du ludn trong hé thong Hoi;
tham gia giao ban du ludn x& hoi do cac cap uy Pang td chric, trong trudng hop dic
biét ¢6 thé phan 4nh vuot cAp.

- Cht trong viéc nim bét va béo cdo thong tin vé vu viée dot xudt xay ra &
dia phwong, kip thoi dinh huéng giai quyét céc vAn dé ndi com trén dia ban.

- Chét luong béo cdo tong hop thong tin du luan timg bude dugc nang 1én,
co ban phan anh dugc nhiing ludng du luan ndi bat trén dia ban. Nhiéu cong tac
vién da chu dong cung cdp thong tin gitip cho céc cp ty dang, chinh quyén, co
quan chirc ning tiép thu, kip thoi xi ly.

III. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém

Sau 10 niam thuc hién Két luan s 100KL/TW cta Ban Bi thu (Khéa XI)
“vé viéc ddi méi va ndng cao chat lwong cong tdc diéu tra, ndm bdt, nghién ciku
dw ludn xd hoi”, cong tac ném bét, dinh hudng tu tuong, du ludn x& hoi cla cac
cép Ho6i phu nit dd di vao nén nép, doi ngili cdng tac vién du luan xa hoi va doi
ngil can bd Hoi cac cAp da phat huy trach nhiém, kip thoi ndm bét va phan 4nh
nhitng van dé vé tu tudng, nhiing vén d& bic xtc & dia phuong, dic biét quan
tdm nhiing dia ban phuc tap, nhiing dia ban trién khai céc du 4n giai phéng mit
bing, cac van dé vé an sinh x3 hoi... két hop nidm bit phan anh tu tudng, du
ludn vé6i tham gia cing cép Uy, chinh quyén, MTTQ va cdc nganh, doan thé
tuyén truyén, van dong phu nit va nhan dan chdp hanh phap luat, gidi tin céc
diém tu tap déng nguoi, ddng thoi phat hién nhiing vin d& vudng méc trong co
ché, chinh sich, nhitng vu viéc xam hai dén phu n, tré em d& tham muu, dé xuét
vdi co quan chiic nang ¢ thdm quyén giai quyét, bao vé quyén, loi ich hop phép,
chinh dang cda phu nit tré em... gop phan thyc hién muc tiéu gitt viing sy 6n
dinh an ninh chinh tri, trat tw an toan x& hdi, dam bao sy phat trién bén viing cia
Thu d6, dat nuéc.

2. Han ché

- Thong tin phan anh ctia mot s6 don vi vé tu tudng, du ludn trai chiéu chua
nhidu. Céng tac phdi hop véi MTTQ va cac doan thé ciing cép dé ndm tinh hinh
tu tudng, du ludn x& hoi trong nhan dén cé thoi diém con chua chit ché.

- Chét luong thong tin phan 4nh cé luc con nghiéng vé “binh” sy kién ma
phuong tién thong tin dai ching da néu. Viéc téng hop va phan 4nh tinh hinh,
thiéu sy phan tich sau vé nguyén nhén, thiéu tinh du bdo, dé xuét kién nghi con
chung chung; dd tin cdy, khach quan, tinh dai dién, tinh kip thoi ctia thong tin,
c6 luc, ¢6 noi con han ché...
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- Viéc nim bét nhiing vAn d& tu tuéng du luan phat sinh trong nhitng dip 18,
tét, ki niém chinh tri quan trong clia mot s6 don vi chua dugc quan tAm chi .
Viéc nm bét du luan v& vu viée nghiém trong lién quan dén phu nif, tré em co
lac chua kip thoi.

- Cdng tac dinh hudng du luén x4 hoi trudec mot s& van d néng, duoc du
ludn quan tAm c6 thoi diém chua kip thoi.

3. Nguyén nhan:

3.1. Nguyén nhan khach quan

- Tinh hinh an ninh, chinh tri, kinh té - x& hoi cta thé gidi va khu vuc c6
nhiéu din bién phttc tap kho ludng gay anh huéng dén viée dy bao tu tuéng, du
luén x4 hoi clia nhan dan.

- Céc thé lyc thu dich loi dung internet va céc trang mang x4 hoi dé thuc
hién céc bién phép, thu doan tuyén truyén, kich dong, xuyén tac... chéng pha
Dang va Nha nudc ta, lam cho mgt bd phén nhan dan mét phuong hudng, hoai
nghi, thidu niém tin véi Pang, Nha nude.

3.2. Nguyén nhan chu quan

- Mdt s6 don vi chua thuc sy quan tdm chi dao ning cao chét luong, hidu
qué cOng tac ném bét, phén dnh du ludn x& hdi cla can bg, hdi vién phu nit.

- K§ ndng, nang lyc cia mot sO cén bd chuyén trach, cong tac vién trong
ném bt tinh hinh tu twéng, du luan x& hoi con han ché.

Cong téc ph 5 ho*p gifta cac co quan, don vi dé ndm tinh hinh tu tuéng, du

1 dan cd thdi g é 1 chua dugc kﬁ‘) thoi.

PHAN II: NHIEM VU VA GIAI PHAP TRONG TAM
TIEP TUC NANG CAO CHAT LUQNG, HIEU QUA CONG TAC DU
LUAN XA HQI TRONG THOI GIAN TOI

I. DU BAO TiNH HINH

Trong bbi canh hién nay, cudc cach mang cong nghiép 14n thé tu, sy phét
tridn manh mé cda internet, truyén thong mang x4 hoi di md ra nhiéu co hdi
nhung cfing dit ra nhidu thach thiic véi cong téc nghién ciu, nim bit va dinh
huéng du luén x& héi. Céc thé luc thi dich khong ngimg chong pha quyét liét,
bing moi hinh thire, thi doan trong d6 c6 viée loi dung dén chi théng qua céc
kénh mang x4, truyén thong internet.

Vi Vl tr{ Tha d6, trung tAm dau ndo chinh tri - hanh chinh qubc gia, trung
tAm 16n vé kinh té, van hoa, gido duc cia ca nuoc Ha Noi thuong xuyén tiép
nhén cac luong du lun x4 hoi da chiéu, nhidu van d& d2 tr& thanh diém néng du
luin. Bén canh nhing ¥ kién, ludng du luén thé hién trdch nhiém x4y dyng Thu
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d6, cling c6 khong it nhitng td chitc, ca nhan thiéu hidu biét, bi loi dung c6 xiy,
dang tai thong tin sai sy that, thong tin thiéu kiém chimg gy bat 6n tdm trang xa
hoi, kich déng cac hoat dong chéng phé, lam méAt an ninh chinh tri, trat tu, an
toan x4 hdi. Thuc trang ndy anh hudng khong nho téi tinh hinh tu tudng cua can
bd, hoi vién, phu nit. Chinh vi vy ma cdng tac ném bat du ludn x4 hoi can phai
tiép tuc dugc tap trung, kip thoi hon, nhay bén hon, hiéu qua cao hon.

IL. NHIEM VU VA GIAI PHAP TRONG TAM

1. Nang cao nhén thuc cla cdc cép Hoi cing cép 1y, chinh quyén, MTTQ
va céc td chic chinh tri x& hoi trong cdng tac gido duc chinh tri, tu tudng, ném
bét, dinh huéng tu tudng, du luan xi hdi; tiép tuc thye hién Két ludn s 100-
KL/TW ngay 18/8/2014 cua Ban Bi thu (khéa XI) v& viéc 461 méi Va nang cao
chit hIong cOng tac didu tra, ném bét, nghién ctru du luan xa h01 gén viée trién
khai nim bét tu tudng du lusn x3 hoi véi thue hién Nghi quyét s6 35-NQ/TW ngay
22/10/2018 ctia Bd Chinh tri v& ting cudng bao vé nén tang tu tuéng cla Dang,
d4u tranh phén bac cic quan didm sai trai, tht dich trong tinh hinh méi. Téng
cuong su lanh dao cta cdc cap Hoi dbi v6i cong tac nam bét va dinh huéng du
luén x4 hoi, coi ddy 1a nhiém vu thuong xuyén ctia cac cap Hoi va clia mdi cén
b, hoi vién.

2. Chu dong ddi méi cong tdc tuyén truyén, gido duc truyén thdng, quin
triét cac chi thi, Nghi quyét ctia Pang, chinh sch, phép luat cia Nha nudc tdi
céc ting 16p phu nit, nhét 1a phu nit khu vuc xa trung tdm, phu nit dan toc, phu
nft ton glao giup phu nit hidu ding vé& duong 16i db1 méi ctia Dang, gop phan
cung c¢b niém tin, tao sy dong thuédn trong céc tang i6p phu nit va nhan dan; nd
luc thue hién nhiém vu chinh tri cia Thanh phd va ca nude.

3. Tiép tuc kién toan doi ngfi cong téc V1en du luan x& hoi va hoi vién nong
cbt trong cbng tac du luan x3 hoi cta cac cap Hoi. Quan tAm bdi dudng nghiép
vu, k¥ ning cho d6i ngli can bd Hoi, cong téc vién du luén x& hoi, hoi vién nong
cbt; Lua chon doi ngfl cong téc vién du ludn x& h01 1a nhiing nguoi co kién thuc
chip hanh t6t chinh sach phép luét, ¢6 nang lyc ném bét, phat hién vén d& vé tu
twéng, dam thang thén trao d6i va dé xudt cc van d tir thuc tién co s&; sit dung
t6t mang x4 hoi.

4. Bam s4t va nim chéc tinh hinh du ludn x& hoi, dién bién tu tuéng cia
céc tAng 16p phu nit, phan 4nh kip thoi v6i co quan chire néng va chu dong phbi
hop giai quyét khéong dé phét sinh thanh céc diém noéng, cac vu viéc xdm pham
nghiém trong dén quyén va lgi ich chinh déng, hop phép clia phy nit.

5. Lam tbt cong tic tuyén truyén, biéu duong, kip thoi khen thudng nhitng
tap thé, c4 nhan, cong tac vién tich cuc trong ném bét va phan anh du ludn x4 hoi.



III. KIEN NGHI, PE XUAT

1. D& nghi H61 LHPN Viét Nam quan tdm tip huén k¥ ning tuyén truyén,
d4u tranh phan bac thong tin xAu trén mang x3 hoi, k§ ning két ndi lyc luong
trén mang x& hoi dé cing tham gia dAu tranh phan béc c4c thong tin x4u, xuyén
tac, kich dong.

2. D& nghi Ban Tuyén gido Thanh ty kip thoi thdng tin vé chi truong cla
TW, Thanh phé trong giai quyét nhiing vén dé néng, birc xic trén dia ban gitip
céc cAp Hoi sém co thong tin cu thé dé dinh hudng cho hdi vién.

Téng cudng trao dbi kinh nghiém trong cdng tdc ném bét, phan anh du luén x&
hdi gifta cac don vi trong toan Thanh phd; Phbi hop dong b véi cdc nganh chire
ning theo thdm quyén trong giai quyét cac vén d lién quan dén tu tudng quén chiing
nhan dan, phu nft, han ché ngay tir dau nhiing vAn dé bic xuc tai dia phuong.

Noi nhin: TM. BAN THUONG VU
- Poan Chu tich Trung wong Hoi LHPN Viét Nam; A O

- Ban Tuyén gido, VP Hoi LHPN Viégt Nam;

- Ban Tuyén gi4o, Ban Dén vén Thanh Gy Ha Noi;
- Thuong truc Hoi LHPN Ha Noi;

- Luvu VP, TG.
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